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ls Drets Humans.  

afectades. 

1. Introducció 
 

SIDA STUDI, ONG creada l'any 1987 a 
Barcelona, treballa en la capacitació de les 
persones per prevenir el VIH/sida i per reduir 
l'impacte individual i social del virus en un marc de 
respecte a
 
La tasca de SIDA STUDI està dirigida a la 
societat en general, oferint informació i educació 
per tal de sensibilitzar sobre el VIH/sida, la seva 
prevenció i els drets de les persones 
 
SIDA STUDI va incorporar el 2006 la gestió 
estratègica creant el pla estratègic 2006-2009.  

Fruit del procés de millora continua, aquest any l’entitat ha iniciat el nou pla estratègic 2009-
2011.  
 
Objectius 
 

• Estudiar en profunditat les diverses repercussions mèdiques, psicològiques, jurídiques i 
socials del VIH i de la sida. 

• Recopilar documentació escrita i audiovisual sobre estudis, iniciatives i experiències  
d'actuació en el camp del VIH i de la sida. 

• Facilitar informació a tots els àmbits possibles i dur a terme una tasca de prevenció 
amb la participació de persones i grups interessats en aquest aspecte de la salut. 

• Defensar els drets humans de les persones amb el VIH i la sida, recordant la 
responsabilitat dels ciutadans i de l'Administració Pública en les tasques d'acollida, 
comprensió i ajuda a aquestes persones, i insistint en què cal evitar qualsevol tipus de 
discriminació i marginació. 

• Establir contacte i col·laboració amb persones, associacions i organismes de 
Catalunya, d'Espanya, d'Europa i d'altres llocs del món que treballen en el camp 
psicosocial del VIH i de la sida. 

 
L’entitat s’estructura en el següent organigrama:  

DIRECCIÓ

SERVEIS COMUNICACIÓ RELACIONS 
EXTERNES

FINANCES

BASE SOCIAL (SOCIS i 
VOLUNTARIS)

RRHH

INFORMÁTICA

DCUMENTAC. FORMACIÓ FORMADORSPREVENCIÓ MÓN ASSOCIATIU ADMINISTRACIONS 

COMPTABILITAT 
CAPTACIÓ FONS 

FORMACIÓ

USUARIS/ES 
Joves, MMCC, investigadors, ONG, administracions... 

NOUS PROJECTES 

http://www.sidastudi.org/resources/doc/090210-pla_09-11_cat-7942044286165447594.pdf
http://www.sidastudi.org/resources/doc/090210-pla_09-11_cat-7942044286165447594.pdf
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2. Documentació i Recursos Pedagògics sobre VIH/sida 
 
Introducció 
 
El Departament de Documentació de SIDA 
STUDI, orientat principalment a la difusió de 
la informació sobre els diferents aspectes 
del VIH/sida, pretén ser: 
 

1. Una eina de suport a la docència, 
l’atenció, l'estudi i/o a la investigació 
de qualsevol entitat o persona que 
ho sol·liciti, independentment de la 
seva localització geogràfica. 

 
2. Un servei que té com finalitat 

contribuir en la distribució 
d'informació i/o documentació i 
facilitar-ne l'accés als serveis i 
recursos. 

 
3. Un punt bàsic de referència de documentació especialitzada en VIH/sida. 

 
Objectius del departament en el pla estratègic 2009-2011 
 

• Oferir serveis participatius i personalitzats 
• Elaborar productes documentals 
• Esdevenir un punt de referència en l’àmbit de la investigació social 
• Facilitar l’accés als recursos disponibles al centre d’una manera amicable 
• Difondre els recursos del centre 
• Desenvolupar una nova temàtica: educació sexual  
• Mantenir i millorar les activitats de desenvolupament del fons i l’oferta de serveis 

actualment existents 
 
Organització i metodologia   
 
La implantació de la nova pàgina web de SIDA STUDI el mes de febrer de 2009 ha permès 
millorar la difusió dels recursos del Centre de Documentació i Recursos Pedagògics. Han 
augmentat les visites al catàleg on line i a les seleccions bibliogràfiques preparades per la 
biblioteca així com el nombre d’usuaris/es del servei de referència i l’enviament de documents.  
 
El departament també està fent esforços per crear serveis més participatius i personalitzats i ha 
dut a terme una enquesta entre investigadors/es socials de l’estat espanyol per tal de millorar 
els serveis actuals que té la biblioteca per aquest col·lectiu.  
 
També s’ha dut a terme les primeres passes per desenvolupar la temàtica d’educació sexual en 
el fons organitzant una trobada amb experts/es en aquesta matèria per conèixer les seves 
necessitats informatives i fent consultes a altres centres de documentació especialitzats en 
aquesta temàtica.  
 
A continuació es presenten les principals dades i gràfics dels serveis del departament.  
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 2.1 Fons documental: el nostre catàleg  
 
El Centre de Documentació i Recursos Pedagògics (CDRP) de SIDA STUDI és l'únic 
especialitzat en VIH/sida del país amb documentació d'associacions i administracions 
espanyoles i de la resta del món en qualsevol llengua i format que s'ha anat recopilant des de 
fa 20 anys fins a l'actualitat.  
 

Evolució Fons Documental 

0

10000

20000

30000

40000

Suport digital 0 0 0 0 1514 3224 5965 7394 10565

Suport paper 17074 17220 17667 18222 17834 17311 17600 17549 18494

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

 
 
El CDRP funciona com una biblioteca 
pública. El material en préstec és 
gratuït i s’estén durant un període de 
15 dies prorrogables.  

Evolució Digitalització el 2009

Suport 
paper 
64%

Suport 
digital; 
36% 

A través de la nostra pàgina web es 
pot consultar el catàleg amb més de 
29.000 registres bibliogràfics 
relacionats amb VIH/sida i demanar 
els documents que es necessitin.   
 
 El fons documental es divideix en dos grans tipologies de documents: els de contingut teòric i 
els recursos pedagògics. Per recursos pedagògics entenem els documents que permeten dur a 
terme accions educatives o que adapten el contingut dels missatges a un perfil poblacional 
concret. 
 
 

Documents catalogats al fons

83%

17%

Documentació teòrica catalogada Recursos Pedagògics catalogats

 
 
 

http://www.sidastudi.org/ca/catalogo


 
Memòria 2009  

 5

2.2 Biblioteca: consulta a sala, préstec de materials, referència i 
enviament de documents 
 
La biblioteca respon a les demandes d’informació, 
préstec, obtenció de documents d’altres 
biblioteques, enviament de documents en el cas 
que no es puguin passar a recollir i disponibilitat 
dels espais del centre per consulta, treball i 
visionat. 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 

Préstec de documents

0

200

400

600

800

1000

2008 420 237 28 17 726

2009 575 216 66 14 890

cartells dvd Llibres gegants 
encantats

total préstecs

Usuaris/es i entitats del servei de referència

0

5.000

10.000

15.000

20.000

2008 4.615

2009 15.661

Usuaris/es 

 
Enviament de documents (Espanya)

2%
62%

2%
2%

2%

5%

5%2%
8%

8%

2%

Castilla La Mancha Andalucía Múrcia Madrid
Galícia València Navarra Balears
Canarias Castilla León Catalunya

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Destinació servei de referència

0

20

40

60

80

100

120

2009 60 2 60 96

Amèrica Europa Resta de CCAA Catalunya 
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2.3 Serveis de la biblioteca on line: catàleg i monogràfics 
 

Des de la nova pàgina web www.sidastudi.org  
es pot accedir al catàleg, des d’on es poden 
obtenir arxius disponibles online, visualitzar 
les imatges dels documents, demanar 
informació i sol·licitar qualsevol document o 
bé deixar un comentari sobre un recurs. 
 
També es pot accedir a la secció 
monogràfics, amb seleccions temàtiques del 
fons documental de SIDA STUDI.  
 
La nova web ha comportat un augment de 
visites molt significatiu al catàleg i als registres 
dels documents.  
 

 
 

• Nombre de visites als monogràfics i directori de pàgines web: 16.826  
• Nombre de visites al catàleg: 15.377 
• Nombre de visites als registres del catàleg: 39.912 
• Nombre de visites a la cerca de cartells del catàleg: 6.455 
• Nombre de documents digitals enviats: 127 

 

Evolució Via de Consulta Fons Documental

0

5000

10000

15000

20000

Catàleg On Line 0 0 0 1478 3180 3359 4446 15377

No presencial 256 246 159 87 73 86 124 246

Presencial 396 398 85 56 46 39 45 38

2001 2002 2004 2005 2006 2007 2008 2009

 
 

Evolució visites al catàleg i als registres

0

10000

20000

30000

40000

50000

Visites al catàleg 3180 3359 4446 15.377

Registres 302 2610 4064 39.912

2006 2007 2008 2009

 

http://www.sidastudi.org/
http://www.sidastudi.org/ca/monograficos
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2.4 Recursos Pedagògics: exposicions i materials 
 
VIH sobre rodes 
  

Exposició de cartells i altres materials de campanyes sobre VIH/sida 
d’àmbit nacional i internacional. Es pot triar entre més de 1.500 
exemplars i endur-se’ls en préstec.  
 
 

• Nombre total d’exposicions: 24 
• Nombre aproximat de visitants a les exposicions: 3.800 
• Nombre de cartells prestats : 575 
• Nombre de cartells plastificats: 115 
• Nombre de cartells digitalitzats: 117 

 
 
 
 
 

 
Quiosc 
 
Espai per la recollida de material menor de caràcter 
divulgatiu, com fulletons, tríptics, revistes, adhesius, postals, 
punts de llibre o preservatius, entre d’altres. 
 

• Usuaris/es: 68 entitats i 189 particulars 
• Nombre de documents distribuïts: 35.470 

 
 
Gegants encantats 
 

 
 
Maqueta pedagògica en dos formats (cinc penis de colors 
sobre una plataforma circular o un penis sobre una base 
quadrada), disponible en préstec o compra, que permeten 
treballar de forma divertida i participativa les habilitats 
tècniques de la col·locació del preservatiu per a penis. 
 

• Maquetes venudes: 34 
• Maquetes deixades en préstec: 14 

  
 
 
DVDteca 
 

SIDA STUDI posa a disposició dels /les usuaris/es més de  400 
DVD’s educatius, documentals, llargmetratges i curts que tracten el 
tema del VIH per a la realització de tallers i xerrades formatives. 
 

• Nombre de DVD’s deixats en préstec: 216 

 



 
Memòria 2009  

 8

2.5 Usuaris/es del Centre de Documentació i Recursos Pedagògics 
 
Dades totals dels usuaris/es i entitats dels serveis de referència, préstec, quiosc, 
enviament de documents, obtenció de documents, serveis on line, visitants exposicions i  
venda de maqueta pedagògica 

Usuaris/es particulars de l centre  de  
documentació

28000

30000

32000

34000

36000

38000

2008 31047

2009 36477

Particulars

Entitats usuàries del centre de documentació

440

445

450

455

460

2008 457

2009 448

Entitats

 
Perfil dels usuaris/es presencials i no presencials (correu electrònic, telèfon) del CDRP 
del 2009 (n= 166).  

 

 
 

Procedència dels usuaris/es

24%22%

2%

52%Administració Pública Àmbit Associatiu Estudiants Altres

Àrea d'activitat professional

14%

40%

3%

17%

2%

3%

15%

2%

3%

1%

Professions sanitàries Atenció psico-social
Educació Investigació
Documentació Periodisme
Dret Altres
Estudiants ESO i Batxillerat Estudiants universitaris

Serveis de la biblioteca utilitzats

9%

45%

26%

12%8%

Consulta a sala Préstec
Consulta personal bibliotecarii Obtenció de Docs
Quiosc

Temàtiques d'interés dels usuaris/es

2%

24%

19%
3%

8%

2%

24%

2%

13%

2%
1%

Informació general Ciència bàsica
Epidemiologia Aspectes psicosocials
Prevenció Salut Pública
Clínica Tractaments
Autocura Materials divulgatius/formatius
Altres
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ol·lectius.  

3. Formació i Prevenció en VIH/sida 
 

Introducció 
 
 
El Departament de Formació i Prevenció de 
SIDA STUDI realitza diferents activitats 
sobre la salut sexual i la prevenció del 
VIH/sida adaptades metodològicament a la 
realitat de diferents c
 
 
 
 
 
 

 
 
Objectius del departament en el pla estratègic 2009-2011 
 

• Potenciar les Intervencions Integrals en l’àmbit educatiu.  
• Potenciar les Intervencions Integrals en CET’s (centres especials de treball).  
• Potenciar paquets de serveis de SIDA STUDI en municipis petits.  
• Potenciar els paquets de serveis SIDA STUDI en el districte de Ciutat Vella.  
• Mantenir i millorar els serveis que rebem sense cerca activa, supeditant-los 

progressivament a les intervencions integrals.  
 

 
Organització i metodologia   
 
El departament ha aconseguit durant aquest any 2009 oferir intervencions educatives de forma 
integral, és a dir, implicant a tots els agents (educadors/es, pares i mares, alumnes) tant en 
l’àmbit escolar com en Centres Especials de Treball (CETs) 
 
També s’ha avançat en l’objectiu de la validació científica de gran part de les nostres 
intervencions educatives, contemplant el procés, l’anàlisi de context i la seva eficàcia. Com a 
resultat de la feina feta, el departament ha elaborat diversos documents escrits on es descriu la 
metodologia i els objectius de les intervencions educatives que realitza així com les dinàmiques 
que utilitza i els ha posat a disposició dels/les usuaris/es a través de la nostra pàgina web. 
 
Pel que fa al servei de Consulta d’Atenció Personalitzada (CAP), s’ha mantingut el volum de 
consultes rebudes per mail, telèfon i de forma presencial però la secció de preguntes més 
freqüents de la web Tu preguntes ha tingut un volum de visites molt elevat que permet valorar 
amb èxit la seva acollida. 
 
Per últim,  del servei de distribució de material preventiu destaquem, d’una banda, l’important 
augment de l’accessibilitat des del servei de Quiosc i de l’altra, la distribució en espais d’oci 
jove degut al format i contingut específics de la campanya. 
 
A continuació es presenten les principals dades i gràfics dels serveis del departament.  
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3.1 Tallers de prevenció: les accions educatives 
 
Les accions educatives es basen en l'estructura de les intervencions integrals, enteses com 
aquelles que actuen sobre la població jove i el seu entorn, és a dir, els pares i mares i el 
professorat. El departament ofereix:                                
 

 Tallers per a joves amb diverses tipologies 
d'Accions Educatives adaptades 
metodològicament a cada perfil: ESO, 
Batxillerat, USEE... 

 Xerrada adreçada a pares i mares sobre la 
vivència de la sexualitat i la prevenció del 
VIH/sida entre els/les joves 

 Tallers adreçats a persones amb 
discapacitat intel·lectual lleu o malaltia 
mental.                  

 
Nombre d’accions educatives: 80   
Nombre de tallers (sessions):  148 
Nombre d’assistents: 2.943 

 
Assistents als tallers segons col·lectiu

80%

17%

1%

2%

joves dins l'àmbit escolar Persones amb discapacitat
Pares i mares Joves fora de l'àmbit escolar

 
 
 

 

 

 
 
 

 

Evolució Taller/Assistents 1996-2009 

0

500

1000

1500

2000

2500

3000

3500

Assistents 1276 1626 2547 2202 2506 2303 3121 1278 2075 2458 2168 3280 3271 3131

Tallers 55 74 143 113 128 101 146 112 124 134 120 165 163 153

1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009
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eixen a 
ais d’oci.  

lars 

• s distribuït en el projecte  
Bars & Prevenció 

 

3.2 Distribució de material preventiu 
 

Distribució gratuïta d’unitats de material 
preventiu (preservatius per penis, preservatius 
per vagina, lubricants, dental damm) i postals 
informatives a entitats i persones que ho 
sol·liciten, així com a joves que assist
esp
 
• 7.373 preservatius entregats a particu
• 9.718 preservatius entregat a entitats 

76.676 preservatiu

 

Distribució material preventiu per tipologia

0

20000

40000

60000

80000

100000

120000

 Lubricant 27143 5662
Preservatius per vagina 13101 3084
P 40320

2009 2008

reservatius per penis 55200

Distribució de material preventiu per via de distribució

0

50000

100000

150000

Accions Educatives 1677 786

Entitats 9718 16082

Bars i Prevenció 76676 27816

Quiosc 7373 4403

2009 2008

 
 
 

Distribució del material preventiu (Total)

95444

49087

0
20000
40000
60000
80000
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120000

1
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3.3 Atenció de consultes personals sobre VIH/sida 
 
 
Atenció anònima i personalitzada de consultes 
sobre el VIH/sida i la seva prevenció, de manera 
presencial, per telèfon i correu electrònic, per part 
de professionals degudament formats. També es 
pot consultar la secció de preguntes més 
freqüents (FAQ) a la web.  
 

• 217 consultes ateses via mail 
• 120 consultes ateses per telèfon 
• 28 consultes ateses presencialment 
• 4.535 consultes a les FAQ de la web 

 

Evolució CAP consultes personalitzades

0

200

400

600

800

Mail 0 0 44 118 121 218 412 264 250 217

Telefònica 126 104 107 80 70 118 176 243 150 120

Presencial 31 18 30 8 8 10 17 20 34 28

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

 

Evolució servei CAP 2006-2009 
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FAQ's web 1103 1933 4535

Mail 412 264 250 217

Telefónica 176 243 150 120

Presencial 17 20 34 28

2006 2007 2008 2009

http://www.sidastudi.org/ca/preguntas
http://www.sidastudi.org/ca/preguntas
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• 188 persones assistents 

3.4 Formació de formadors: cursos i assessorament 
 

Els cursos de formació de formadors 
s'adrecen a professionals o futurs 
professionals que treballen amb joves o 
amb persones amb discapacitat 
intel·lectual.  
 
L'objectiu principal és donar eines per 
incorporar en les activitats educatives 
missatges que promoguin una millor 
salut sexual de les persones i la seva 
capacitació davant possibles situacions 
de risc davant el VIH/sida. 
 

• 16 sessions de formació 

 
El servei d’assessorament pretén ser un suport a professionals i estudiants per organitzar una 
activitat de prevenció, realitzar una investigació o fer un treball de recerca o acadèmic sobre el 
VIH/sida.  
 

Evolució Perfil Usuàris/es Assessorament 2005-2009

0

5

10

15

20

25

30

Estudiants 10 12 2 9 7

Professionals 9 13 7 13 6

2005 2006 2007 2008 2009
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3.5 Usuaris/es del departament de Formació i Prevenció  
 
Usuaris/es dels tallers de prevenció  
 
A continuació presentem alguns dels resultats de l’avaluació global de l'Acció Educativa 
"Prevenir per Gaudir" de promoció d'una sexualitat saludable i capacitació davant els riscos 
relacionats amb la infecció pel VIH dirigida a joves de secundària en l'àmbit escolar durant el 
curs 2008-2009. 
 
Perfil de la mostra (n=524 persones, mitjana d’edat: 15 anys) 
 

Mostra segons sexe 
 
 

48%

51%

1%

Homes Donas Missing

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Mostra segons tipus d’estudis 
 

34%

38%

6%

11%

11%

3º ESO 4º ESO Complementària 1º batxillerat 2º batxillerat



 
Memòria 2009  

 15

 
Principals conclusions del procés de l’acció educativa “Prevenir per Gaudir”.  
 

• Els/les alumnes valoren l'acció educativa “Prevenir per Gaudir" com "molt positiva" 
(mitjana = 5'27, sd = 0'82) (Escala Likert d'1 a 6).  

 
• Els/les alumnes pensen que l'acció educativa “Prevenir per Gaudir" els ha estat "molt 

útil" (mitjana = 4'98, sd = 0,87) (Escala Likert d'1 a 6).  
• Els/les alumnes pensen que l'acció educativa “Prevenir per Gaudir" els ha aportat 

coneixements de manera "notable" (mitjana = 4'88, sd = 0'92) (Escala Likert d'1 a 6).  
  

• Els/les alumnes pensen que l'acció educativa “Prevenir per Gaudir" els ha fet 
reflexionar de manera "notable" (mitjana = 4'78, sd = 1'03) (Escala Likert d'1 a 6).  

 
• Els/les alumnes opinen que l'actuació dels/ de les professionals de SIDA STUDI ha 

estat "notable" (mitjana = 5'26, sd = 0,82) (Escala Likert d'1 a 6).  
 

• Els/les alumnes opinen que l'acció educativa “Prevenir per Gaudir"  ha influït o influirà 
de manera "notable" en la seva vida sexual (mitjana = 4'53, sd = 1'31) (Escala Likert d'1 
a 6).  

 
Principals conclusions dels resultats de l’acció educativa “Prevenir per Gaudir”.  
 

• Els/les participants perceben de manera estadísticament significativa més beneficis en 
l'ús del preservatiu i menys costos una vegada han realitzat l'acció educativa "Prevenir 
per Gaudir".  

 
• L'actitud dels/les participants cap a l'ús del preservatiu millora de manera 

estadísticament significativa després de realitzar l'acció educativa "Prevenir per 
Gaudir",  mentre que empitjora l'actitud davant el coit interromput.  

•  Els/les participants es perceben en major risc d'infecció per VIH en acabar l'acció 
educativa, reduint-ne la il·lusió de percepció de control.  

 
•  La percepció de control dels/les participants de l'acció educativa "Prevenir per Gaudir" 

es manté estadísticament estable, igual que la seva sensació de seguretat.  No obstant 
això sí que es senten significativament menys insegurs i més autoeficaços.  

 
•  La intenció d'ús del preservatiu no varia significativament mantenint-se en nivells ja 

molt alts des d'abans fins i tot de participar en l'acció educativa "Prevenir per Gaudir"  
 

•  Les dades presentades en l'avaluació de resultats defensen la consecució dels 
objectius previstos en l'Acció Educativa "Prevenir per Gaudir" així com la seva 
continuïtat.  
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Usuaris/es servei Consultes Anònimes i Personalitzades 
 

Distribució per sexes

64%

33%

3%

Homes Dones NS/NC

Distribució per Via d'Atenció

9%

30%

61%

Presencial Telefònica Mail

 
 
 Procedència CAPs

33%

34%

9%

24%

Catalunya Resta Estat Espanyol Fora Estat Espanyol NS/NC

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Temàtica CAPs

40%

6%0%
29%

5%
11% 5%

0% 1%
3%

Sexualitat Transmissió VIH Prevenció VIH
Prof Post Expo Detecció VIH Evol malaltia
Suport emocional Sida Social Vulneració DDHH
Altres
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Usuaris/es servei assessorament  
 

 
Sexe

87%

13%

Dona Home

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Via coneixement del servei

50%

25%

0%0%

25%

Centre estudis / Lloc de feina Web SIDA STUDI Altra web Revista / Tríptic Altre

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Estat laboral

25%

75%

Estudiant Professional
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4.Comunicació 
 
Introducció 
 
 
El departament de comunicació és una eina de 
suport de SIDA STUDI que té com a objectiu 
principal fer difusió dels serveis i les activitats 
realitzades per l’entitat i contribuir a sensibilitzar 
a l’opinió pública a més de ser una eina per 
millorar la comunicació interna. 
 
 
Objectius del departament en el pla estratègic 2009-2011 
 

• Crear un pla de màrqueting on es defineixin els perfils d’usuaris/es de SIDA STUDI i les 
accions a dur per cada un d’ells. 

• Oferir una pàgina web útil per a l’usuari/a, que li permeti informar-se sobre els serveis 
de l’entitat i interaccionar amb aquesta.  

• Esdevenir un punt de referència en joves i persones amb discapacitat i recursos 
pedagògics per els mitjans de comunicació.  

• Contribuir a sensibilitzar la societat sobre el VIH/sida.  
• Mantenir i millorar la comunicació interna 

 
Organització i metodologia 
 
El 2009 ha estat l’any de la nova pàgina web de SIDA STUDI, una eina que ha estat decisiva 
per assolir el segon objectiu del pla estratègic del departament i millorar l’impacte i la difusió 
dels serveis de l’entitat. No només han augmentat les visites a la pàgina sinó també la 
presència en mitjans de comunicació i per tant s’obra el camí perquè SIDA STUDI es consolidi 
com un punt de referència en joves, persones amb discapacitat i mitjans de comunicació.  
 
El departament afronta el 2010 com l’any de la web 2.0. No només han de continuar les 
millores en la pàgina web sinó que l’entitat ha de fer un salt i tenir presència en l’anomenada 
xarxa social per contribuir a sensibilitzar a la societat sobre el VIH/sida.  
 
Totes aquestes fites han d’anar acompanyades d’una estratègia de màrqueting que ajudi a 
conèixer l’usuari/a i poder oferir-li serveis més adients a les seves necessitats.  
 
 
A continuació es presenten les principals dades i gràfics del departament.  

http://www.sidastudi.org/ca/homepage
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4.1 Difusió dels serveis de SIDA STUDI 
 
 
El mes de març SIDA STUDI va renovar la seva pàgina 
web i el seu catàleg on line per a millorar la 
navegabilitat, accessibilitat i la difusió de la informació.    
 
El nou disseny manté la imatge corporativa però millora 
la navegació i la recuperació de la informació. També 
incorpora eines relacionades amb la web 2.0 per facilitar 
la participació dels usuaris/es.  
 
 

Evolució Visites Web SS

0

10000

20000

30000

40000

50000

Visites web 6819 14939 25568 26652 21715 19799 44843

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

 
 

Idioma d'entrada home

Català
11%

Castellà
89%
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4.2 Impacte als mitjans de comunicació  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

0

20

40

60

80

2009 2 64 6 1 73

2008 3 21 6 1 31

Premsa escrita Premsa 
electrònica

Ràdio TV TOTAL

 
Visites notícies web

4794

4366

4100
4200
4300
4400
4500
4600
4700
4800
4900

Visites noticies web

2009 2008
 

 
Notícies generades per SIDA STUDI 
 
L’entitat ha publicat a la seva pàgina web 35 notícies, de les quals:  
 
 Tipologia Novetats Notes de premsa
Corporatives 10 2
Documentació 15 1
Formació i Prevenció  4 3
Total 2009 29 6

 
• El vídeo “1 història, 4 finals” de l’entitat ha rebut 2.748 visites al canal youtube de SIDA 

STUDI  
 
    Impactes als mitjans per tipus d’informacions  

Tipologia 
Premsa 
electrònica Ràdio Televisió  

Corporatives 30 5 0 
Documentació 24 0 0 
Formació i Prevenció  10 1 1 
Total 2009 64 6 1 

 
• En  premsa electrònica 7 aparicions han estat al portal de comunicació 

canalsolidario.org i 6 al portal mediosysida.org  

http://www.youtube.com/user/SIDASTUDI
http://www.canalsolidario.org/web/
http://www.mediosysida.org/medios/index.asp
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4.3 Usuaris/es
 
Visites per comunitats autònomes a la web 

 
 
 
 
 
 
 
 

Comunitat Percentatge (%) 
Catalunya 58,04
Madrid 13,70
València 6,03
Balears 2,04
País basc  2,55
Andalusia 6,18
Castella i Lleó 1,58
Aragó 1,11
Canàries 1,22
Múrcia 1,15
Extremadura 0,89
Galícia 2,57
La Rioja 0,24
Navarra 0,57
Asturies 1,00
Castella la 
Mantxa 0,77
Cantàbria 0,33
Ceuta  0,01
Melilla 0,02

• 24.576 visites de l’Estat Espanyol 
• 18.512 visites d’Amèrica Llatina i Estats Units 
• 1.117 visites d’Europa 
• 118 visites d’Àsia 
• 75 visites d’Àfrica 
• 17 visites d’Oceania  

Visites per continents

Espanya  
55%

Amèrica 
Llatina i 

Estats Units 
42%

Àfrica 0%

Àsia 0% Oceania 0%

Europa 3%

Espanya Amèrica Llatina i Estats Units
Europa Àfrica
Àsia Oceania

Principals visites per països

Spain
58%

Venezuela
4%Colombia

5%

Argentina
5%

Peru
6% Mexico

13%

Chile
3%

Ecuador
2%

United 
States

2%

Bolivia
1%

1%

Spain Mexico Peru
Argentina Colombia Venezuela
Chile Ecuador United States
Bolivia Dominican Republic
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 STUDI.  

5. Recursos humans 
 

 
 
L’equip de SIDA STUDI el conformen la junta 
directiva, els treballadors/es, els voluntaris/es i 
col·laboradors de l’entitat.  
 
Tots ells aporten la seva experiència i els seus 
coneixements al servei de la missió i els 
objectius de l’entitat.  Treballen seguint una 
planificació estratègica a través dels diferents 
departaments de SIDA
 

 • 10 treballadors/es 
• 45 socis/es 
• 30 voluntaris/es 
• 14 nous voluntaris/es el 2009 
• 13 professionals han participat a les 2 trobades 

d’experts 

 

 

 

5.1 Personal de SIDA STUDI 
 
L’equip d’assalariats el conformen 10 persones de les quals només 3 estan a jornada completa. 
Es tracta d’un equip multidisciplinar amb diverses titulacions ja que provenen de 5 llicenciatures 
i 2 diplomatures diferents.    
 
La distribució del personal per departaments, tenint en compte que en alguns casos treballen 
en més d’un departament de l’entitat, és:  
 

• Coordinació 1 
• Documentació 3 
• Formació i Prevenció 4 
• Finançament i Recursos Humans 3   
• Comunicació 2  

 
La Junta Directiva la conformen 5 persones que no reben cap mena de retribució econòmica 
per la seva tasca. La seva missió és vetllar per la cohesió interna de l’entitat, el compliment 
dels objectius dels Estatuts i el Reglament de Règim Intern, així com intentar que els/les 
professionals de l’entitat puguin conciliar la seva vida professional i personal. 
 

5.2 Voluntaris/es i col·laboradors/es 
 
La base social de l’entitat la conformen 45 socis/es i 30 voluntaris/es. Enguany, SIDA STUDI ha 
incorporat la figura de l’expert/a com a col·laborador/a puntual de l’entitat en tasques 
d’assessorament.  En aquest sentit, s’han dut a terme 2 trobades d’experts on han participat  
13 professionals de diversos àmbits que han aportat els seus coneixements i opinions en 
diversos aspectes claus per desenvolupar el pla estratègic de l’entitat.  
 
El 2009 també ha incorporat 14 nous voluntaris/es gràcies al projecte de traducció i correcció 
de textos de l’entitat, un projecte que es duu a terme a través de voluntariat virtual.  
 
 

 

http://www.sidastudi.org/resources/doc/091014-projecte_traducciocasticat-5507167890678176622.pdf
http://www.sidastudi.org/resources/doc/091014-projecte_traducciocasticat-5507167890678176622.pdf
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6. Resum de les dades més significatives  
 
 

Nom del servei Resultats 
Evolució del fons documental 2.891 nous documents catalogats al fons 

488 nous recursos pedagògics 
29.059 registres bibliogràfics totals al 
catàleg del centre de documentació 
36% del fons digitalitzat 

Nombre de consultes i préstecs 36.477 usuaris/es i 448 entitats dels serveis 
de la biblioteca  
15.661 usuaris/es del servei de referència 
890 préstecs de material 

Recursos online del Centre de 
Documentació  i Recursos 
Pedagògics (CDRP) 

39.912 registres consultats del catàleg 
online 
15.377 consultes al catàleg on line 
16.826 usuaris/es dels serveis on line 

VIH sobre rodes 24 exposicions de cartells 
575 cartells prestats 

Quiosc 35.470 documents distribuïts a 68 entitats i a 
189 particulars  

Accions Educatives 
de prevenció 

80 Accions Educatives 
153 Tallers (sessions) 
3.131 assistents 

Formació de Formadors 16 Tallers (sessions) 
188 assistents 
13 assessoraments presencials 

Consulta Anònima Personalitzada 365 consultes ateses per mail, telèfon i 
presencialment 
4.535 consultes a les FAQ de la web  

Material Preventiu 95.444 unitats de material preventiu  
distribuïdes a entitats i a particulars 

Comunicació 73 aparicions a mitjans de comunicació 
44.843  visites en la pàgina web 
44% de les visites procedents d’Amèrica 
Llatina 

Base social 14 nous voluntaris/es 
13 experts han assessorat l’entitat.  
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