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RESUMEN

Los objetivos de la presente investigación fueron: 1) identificar el nivel de conocimientos acerca de VIH/SIDA, creencias y uso del 
condón en estudiantes de psicología, y 2) conocer su percepción cerca de VIH y del trabajo profesional con personas diagnostica-
das con VIH. Por medio de un diseño transversal se evaluó a 439 estudiantes de Psicología, a quienes se les aplicó una batería de 
instrumentos de conocimientos respecto a VIH, ITS y uso de condón; creencias hacia el uso del condón, consistencia hacia el uso 
del condón, además de la estrategia de redes semánticas naturales modificadas para evaluar su percepción del VIH y del trabajo 
del psicólogo ante el VIH. Se encontró que tienen un nivel aceptable de conocimientos sobre VIH, pero no sobre el uso del condón; 
tienen creencias favorables hacia su uso, pero no implica que sean consistentes; tienen una valoración positiva hacia la atención de 
personas con VIH. Se discute en términos de la importancia de formar a los estudiantes acerca de salud sexual y de cómo trabajar 
con personas diagnósticas con VIH.
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ABSTRACT

The objectives of this research were: 1) identify the level of knowledge about HIV/AIDS, beliefs, and condom use in psychology 
students; and 2) know their perception about HIV and professional work with people diagnosed with HIV. Through a cross-sectional 
design, 439 psychology students were evaluated, to whom a battery of instruments on knowledge about HIV, STIs and condom 
use was applied; beliefs towards condom use, consistency towards condom use, in addition to the strategy of modified natural 
semantic networks to evaluate their perception of HIV and the work of the psychologist in dealing with HIV. They were found to 
have an acceptable level of knowledge about HIV, but not about condom use; have favorable beliefs towards their use, but it does 
not imply that they are consistent; They have a positive assessment of the care of people with HIV. It is discussed in terms of the 
importance of training students on sexual health and how to work with people diagnosed with HIV.
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El VIH aún es una de las infecciones con mayor es-
tigma social debido a que su transmisión principal 
es por vía sexual; en el caso particular de México se 

habla de una epidemia concentrada, es decir, de los 9,828 
nuevos casos que se presentaron durante 2019, la mayoría 
se encuentran en una población específica denominada 
vulnerable o de riesgo; siendo sobre todo hombres que tie-
nen relaciones sexuales con hombres (HSH), mujeres tran-
sexuales y trabajadoras sexuales (Centro Nacional para la 
Prevención y Control del VIH/Sida, 2019).

Hoy se sabe que los pacientes diagnosticados con 
VIH deben tomar medicamentos antirretrovirales para 
contrastar los efectos del virus; para ello es necesario 
que conozcan en qué consiste el que una persona ad-
quiera el virus, así como las implicaciones hacia su sa-
lud; se espera que constantemente se hagan pruebas de 
VIH para conocer su estado serológico, y que además 
realicen cambios en su estilo de vida, como modificar 
su alimentación, hacer ejercicio, evitar el consumo de 
sustancias dañinas y adictivas, y reducir conductas se-
xuales de riesgo (Arias-Colmenero et al., 2020, Wonde-
magegn y Berkessa, 2020; Wray et al., 2020). Lo anterior 
es relevante porque estas condiciones son las mínimas 
necesarias para mantener una buena calidad de vida, 
para lo cual es necesario el acompañamiento de profe-
sionales altamente capacitados.

Dado que la epidemia actual de VIH sigue sumando 
nuevos casos, es muy probable que los profesionales de 
la salud (médicos, enfermeras y psicólogos, entre otros) 
atiendan en su vida laboral al menos a una persona con 
alto riesgo de contraer VIH o con un diagnóstico de éste 
(Peer, de Villiers, Jonathan, Kalombo y Kengne, 2020), 
por lo cual se espera que dicha atención esté libre de 
cualquier prejuicio que influya en la atención (Shahar, 
Maor y Moshe-Eilon, 2020).

Estos prejuicios generalmente se asocian al estigma 
del VIH/SIDA, los cuales fomentan actitudes negativas 
ante las personas con diagnóstico, lo que podría generar 
una barrera para la promoción y el mantenimiento de la 
salud, presentando dificultades para el acceso o man-
tenimiento del tratamiento (Altice, Evuarherhe, Shina, 
Carter y Beaubrun, 2019; Damulira et al., 2019). Por lo 
anterior, es importante que los profesionales de la sa-
lud sean capaces de guiar a los usuarios de una manera 
ética y profesional que esté libre de estos prejuicios.

De acuerdo con Chamorro y Betanco (2019), Si-
güenza y Solano (2017), y Uribe y Orcasita (2011), los 
profesionales de la salud son los principales agentes 

que proporcionan información referente a VIH/SIDA, 
así como las implicaciones que traerá a su vida la in-
fección, de manera que pueden ofrecer un tratamiento 
que permita mejorar la calidad de vida y la adherencia 
al tratamiento en personas con VIH (Altice et al., 2019; 
Ballester-Arnal et al., 2016).

En este sentido, se han hecho investigaciones 
orientadas a identificar qué saben los profesionales de 
la salud acerca del VIH y cuál es su actitud ante la in-
fección que permiten tener indicadores que favorecen 
o entorpecen la atención; en términos generales se ha 
observado que el nivel de conocimientos entre los pro-
fesionales de la salud (médicos, enfermeros, farmacia, 
trabajadores sociales) es de un nivel medio-alto respecto 
a sus características, formas de transmisión y sintomato-
logía (Sigüenza y Solano, 2017). Sin embargo, no basta 
que los profesionales de la salud cuenten con buenos 
niveles de información, sino  que también se espera 
que puedan tener actitudes y creencias favorables en la 
atención de personas con VIH, porque se ha encontrado 
que es un aspecto importante que se relaciona con la 
efectividad en las intervenciones (Pittenger et al., 2019; 
Wagner, McShane, Hart y Margolese, 2016); en cam-
bio, cuando tienen conocimientos erróneos, creencias 
negativas o una mala percepción ante el VIH repercute 
en el trato hacia las personas con VIH, en el cual se 
brinda una atención deficiente y con temor (Peer et al., 
2020; Mak, Cheng, Law, Cheng y Chan, 2015; Marshall, 
Brewington, Kathryn, Haynes y Zaller, 2017).

Por ejemplo, Ebrahimi, Sindarreh y Nasirian (2020) 
encontraron que el personal de salud, como enfermeros, 
dentistas, laboratoristas y administrativos, entre otros, 
tienen una actitud frente al VIH no muy satisfactoria, lo 
cual pudiera relacionarse con el estigma y discrimina-
ción, ya sea para negar la atención, clasificarlos como 
culpables o victimizarlos (Feyissa, Lockwood, Woldie y 
Munn, 2019; Nguyen, Go, Bui, Gaynes y Pence, 2019; 
Varas-Díaz et al., 2019).

En otros estudios se ha reportado que el personal de 
salud, enfermeros y médicos, consideran que no están 
capacitados para el trabajo con la población con VIH, 
y existe el temor de contraer el virus por exposición 
accidental ocupacional (Conejeros, Emig, Ferrer, Ca-
bieses y Acosta, 2010; Valdez, Vargas y Apaza, 2010). 
En consecuencia, es evidente la necesidad de incluir 
en etapas tempranas a nivel curricular materias que no 
sólo se enfoquen en los conocimientos y habilidades, 
sino también en sus actitudes, como la percepción de la 
atención de personas con VIH y de qué manera podrían 
impactar en la atención (Mascolo et al., 2011).
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Un aspecto importante a considerar es que en gene-
ral la evaluación de estos conocimientos y actitudes se 
enfoca en médicos, enfermeros, personal de laboratorio y 
farmacia (Sigüenza y Solano, 2017), o incluso en estudian-
tes en estas áreas de formación (Rodríguez, 2019). Si bien 
en el trabajo con personas con VIH se requiere una labor 
multidisciplinaria (Llibre, Fuster-Ruizdeapodaca, Rivero y 
Fernández, 2018), es necesario considerar el papel del 
psicólogo, en términos de su contribución para mejorar la 
calidad de vida y la adherencia al tratamiento, así como 
en el cuidado de la salud emocional (Canales-Zavala et 
al., 2019; Finkelstein-Fox, Park y Kalichman, 2020; Shey, 
Dzemo, Siysi, Ekobo y Jelil, 2020).

Algunas investigaciones que han evaluado a estu-
diantes de Psicología indican resultados similares con 
otros profesionales, ya que también se observa que tie-
nen un nivel de conocimiento acerca del virus medio-al-
to (Fernández et al., 2013), aunque se ha informado que 
no tienen una actitud favorable hacia los pacientes con 
VIH (Pineda-Roa y Campo-Arias, 2018), y no se identifi-
caron estudios que valoraran la actitud hacia el trabajo 
profesional con personas con VIH.

De acuerdo con Sharma, Mudgal, Thakur, Gaur y 
Aggarwal (2020), tener conocimientos de salud no es 
suficiente para garantizar que los mismos profesionales 
de la salud tengan una actitud favorable y sigan un es-
tilo de vida saludable; esta congruencia es relevante si 
se espera que ellos sean quienes promuevan la salud y 
prevengan enfermedades, por lo que es necesario que 
usen condón en sus relaciones sexuales (Novales-Cas-
tro, Amato y Hurtado, 2019).

De manera que es evidente la necesidad de contar 
con psicólogos capaces de ofrecer atención a las perso-
nas diagnosticadas con VIH de manera ética y profesio-
nal, y que al mismo tiempo sean capaces de cuidar de 
su salud sexual; todo ello implica que durante su forma-
ción adquieran conocimientos respecto a los aportes de 
la Psicología de la Salud, del VIH, actitudes y percepcio-
nes positivas hacia el VIH, atención de personas diag-
nosticadas con este virus, así como el trabajo personal 
hacia la salud sexual que permitan, en colaboración con 
otros profesionales, una atención integral libre de prejui-
cios hacia las personas con VIH.

Si bien es un trabajo complejo, en esta primera eta-
pa de la presente investigación se pretende identificar 
lo que saben los estudiantes de Psicología acerca del 
VIH, su conducta sexual y la percepción que tienen de 
la atención de personas diagnosticadas con este virus, 
que permita el diseño de programas de intervención 
orientados a ello; en una segunda etapa, se espera iden-
tificar los conocimientos y habilidades que debe tener 

un psicólogo en la atención de personas con VIH, de 
modo que se pueda integrar en su formación, y que se 
impacte en una mejor atención por parte de los futuros 
profesionales de la Psicología.

Con base en lo anterior, los objetivos de esta investi-
gación son 1) identificar el nivel de conocimientos acerca 
de VIH/SIDA, creencias hacia el uso del condón, y su re-
lación con el uso del condón en estudiantes de Psicología, 
y 2) conocer su percepción respecto del VIH y del trabajo 
profesional con personas diagnosticadas con VIH.

Método

Participantes
439 estudiantes de Psicología de un sistema en línea de 
una universidad pública; 83.4% mujeres y 16.6% hom-
bres; edad promedio de 33.15 años (SD = 8.96); respecto al 
semestre que cursaban al momento de responder, está dis-
tribuido de la siguiente manera: primer semestre (8.40%), 
segundo semestre (5.85%), tercer semestre (9.16%), cuarto 
semestre (9.67%), quinto semestre (4.58%), sexto semes-
tre (4.07%), séptimo semestre (6.62%), octavo semestre 
(34.35%) y noveno semestre (17.30%). Mediante un mues-
treo no probabilístico de tipo intencionado (Kerlinger y 
Lee, 2002) se invitó a los estudiantes de Psicología a tomar 
un curso en línea enfocado en la atención de personas con 
VIH, y cuyo requisito era que, antes de iniciarlo, respon-
dieran una encuesta acerca de lo que conocían, pensaban 
y hacían en torno al VIH y a su conducta sexual. Como 
criterio de exclusión se consideró a los estudiantes que no 
respondieron toda la encuesta.

Instrumentos
Prueba de conocimientos sobre VIH/SIDA e ITS. Se apli-
có una versión corta de la prueba validada por Robles y 
Díaz-Loving (2011) en estudiantes universitarios. La prue-
ba comprendía 12 reactivos divididos en cuatro áreas: 
características de ITS, prevención, transmisión y sintoma-
tología del VIH/SIDA. Las opciones de respuesta fueron 
cierto, falso y no sé; con base en los resultados otorgados 
se obtuvo el porcentaje de respuestas correctas.

Prueba de conocimientos sobre el uso del condón. 
Se aplicó una versión corta de la prueba validada por 
Robles y Díaz-Loving (2011) en estudiantes universita-
rios. La prueba englobaba seis reactivos acerca de lo 
que saben del uso del condón en relaciones sexuales 
(como “Cuando se coloca un condón, es importante que 
se ajuste perfectamente, sin dejar espacio en la punta”). 
Las opciones de respuesta fueron cierto, falso y no sé; 
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con base en los resultados otorgados se obtuvo el por-
centaje de respuestas correctas.

Escala de creencias hacia el uso del condón. Consta 
de 12 reactivos que evalúan las creencias acerca del uso 
del condón (validada en estudiantes universitarios por 
Robles y Díaz-Loving, 2011, alfa de 0.84). Cuatro reac-
tivos evalúan creencias negativas (como “Disminuye el 
placer sexual”) y ocho evalúan creencias positivas (como 
“Podría hacer que te preocupes menos”) respecto al uso 
del condón. Las opciones de respuesta están en formato 
tipo likert, con cinco opciones de respuesta que van de 
totalmente en desacuerdo a totalmente de acuerdo.

Consistencia en el uso del condón. Con base en 
la propuesta de DiClemente y Wingood (1995) se pre-
sentaron dos reactivos para evaluar el número de veces 
que tuvieron relaciones sexuales y usaron condón en 
los últimos tres meses. Con los resultados reportados se 
obtiene un índice de consistencia con valores entre cero 
(0) y uno (1), que es el resultado de dividir el número 
de veces de uso de condón en tres meses entre el nú-
mero de relaciones sexuales, en ese mismo periodo de 
tiempo. Valores iguales a 1 indican que la persona es 
consistente en el uso del condón.

Percepción del VIH. Mediante la estrategia de redes 
semánticas naturales modificadas (RSNM) de Reyes-La-
gunes (1993) se presentaron dos estímulos con los que 
se pedía a los participantes que mencionaran palabras 
que relacionan con los estímulos 1) VIH y yo, y 2) una 
persona con VIH es; luego se les pedía que las numera-
ran en orden de importancia, asignando el valor 1 a la 
que consideran más relevante, y así sucesivamente.

Percepción del trabajo del psicólogo ante el VIH. Con 
base en la estrategia de RSNM y en lo ya mencionado se pre-
sentaron dos estímulos: 1) trabajar con personas con VIH, y 
2) que se necesita para trabajar con personas con VIH.

Procedimiento
Esta investigación tiene un enfoque cuantitativo y un di-
seño no experimental de corte transversal. Mediante una 
convocatoria se invitó a estudiantes de Psicología a un 
curso extracurricular en línea. El curso fue gratuito y se 
les mencionó que para poder cursarlo era necesario ser 
estudiante de Psicología y que al inicio respondieran una 
encuesta. A quienes aceptaron, al comienzo del curso 
se les mostró la encuesta; en ella se indicó que la infor-
mación proporcionada sería confidencial y anónima, y 
que sólo sería utilizada con fines estadísticos. Cuando 
los estudiantes respondieron la encuesta tuvieron acceso 
a todo el curso, y quienes cumplieron los requisitos de 
aprobación obtuvieron su constancia de asistencia.

Análisis de resultados
A través del paquete estadístico SPSS v26 se presentan 
datos descriptivos de los resultados obtenidos por las 
pruebas de conocimientos, creencias y consistencia en 
el uso del condón; después, con una r de Pearson se 
correlacionaron los índices obtenidos. Para el análisis 
de las RSNM se utilizaron hojas de cálculo de Excel, con 
las que se obtuvieron las frecuencias y ponderaciones 
de las palabras proporcionadas por los participantes; 
con base en el punto de corte de Catell se seleccionaron 
las palabras con mayor peso semántico.

Resultados

En la tabla 1 se muestran los estadísticos descriptivos de 
las variables evaluadas para cubrir el primer objetivo de 
la investigación; grosso modo se observa que tienen un 
nivel de conocimientos de sintomatología de VIH supe-
rior a 95% de respuestas correctas, y conocimientos entre 
83 y 85% de respuestas correctas de transmisión, preven-
ción y características de VIH; sin embargo, también se 
encontró que tienen casi 60% de respuestas correctas res-
pecto al uso de condón en relaciones sexuales.

Respecto a las creencias acerca del uso del condón 
en relaciones sexuales, es necesario referir que la media 
teórica es 3, por lo cual la media obtenida superior a 
dicho número indica que tienen la creencia, y un va-
lor menor a 3 indica que no la tienen; como se mues-
tra en la tabla 1, los estudiantes de Psicología reportan 
creencias favorables hacia su uso; si bien la media de las 
creencias negativas indica que tienen poco este tipo de 
creencias, al observar los valores mínimos y máximos 
es evidente que los datos varían entre uno y cinco, lo 
cual indica que hay estudiantes que en sus respuestas 
aceptaron estar de acuerdo o en desacuerdo con dichas 
creencias, como que el usar condón en relaciones se-
xuales disminuye el placer sexual.

Por último, respecto a la consistencia en el uso del 
condón, en esta misma tabla se observa una media de 
0.35, lo cual indica que no usan de manera consistente 
el condón en sus relaciones sexuales, si se considera 
que los valores oscilan entre 0 (cero) y 1 (uno), en donde 
0 significa que nunca usaron condón en sus relaciones 
sexuales en los últimos tres meses, y 1 indica que usaron 
condón en todas y cada una de las relaciones sexuales; 
es necesario indicar que del total de los participantes 
sólo 9.8% reportaron ser consistentes en el uso del con-
dón, 1.4% que nunca lo usaron, y el resto (88.8%) fue-
ron inconsistentes en su uso.

En la tabla 2 se muestra un análisis de relación en-
tre la consistencia en el uso del condón y el índice de 
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respuestas correctas en conocimientos, así como con el 
nivel obtenido en creencias hacia el uso del condón; 
los resultados indican que cuando los estudiantes tienen 
una puntuación alta en la consistencia en el uso del con-
dón, tienen un nivel alto de conocimientos de la preven-
ción de VIH (correlación positiva), y tienen índices bajos 
en las creencias negativas respecto al uso del condón en 
relaciones sexuales (correlación negativa).

Además se presentan las correlaciones entre las va-
riables, y se observa de manera general que a mayor 
nivel de conocimientos en un área hay mayor nivel de 
conocimientos en otra área (correlaciones positivas), 
con excepción de los conocimientos de síntomas de 
VIH; las creencias positivas se relacionaron con los co-
nocimientos de prevención de VIH y del uso del condón 
(correlación positiva), mientras que para las creencias 

negativas se encontró una correlación negativa con los 
conocimientos de prevención de VIH y con las creen-
cias positivas. Es necesario comentar que todas las co-
rrelaciones significativas son medio-bajas (0.41 a 0.60) 
o bajas (−0.40).

Respecto al segundo objetivo, en la figura 1 se 
muestran las principales palabras que atribuyen los es-
tudiantes de Psicología al estímulo “El VIH y yo”; con 
base en el peso semántico que le atribuyen se obser-
va que las palabras cercanas a 0 tienen mayor signifi-
cado para los participantes, y conforme se va alejando 
lo va perdiendo. Lo anterior permite observar que las 
principales palabras que le otorgan es “enfermedad”, 
“prevención” y “protección”; grosso modo le atribuyen 
aspectos relacionados con la prevención del VIH, estar 
informados acerca de VIH y el uso de condón; aunque 

Tabla 1.
Estadísticos descriptivos de conocimientos de VIH y uso de condón, creencias y uso consistente del condón en estudiantes 
universitarios.

Media sd MíniMo MáxiMo asiMetRía CuRtosis

Conocimientos

Sintomatología del VIH 95.36 11.97 33.33 100 −238 4.68

Transmisión del VIH 83.06 24.34 0 100 −1.20 0.44

Prevención del VIH 84.28 19.46 33.33 100 −0.80 −0. 34

Características de ITS 85.19 17.90 33.33 100 −0.62 −0.81

Uso del condón 61.19 21.58 0 100 −0. 24 −0.26

Creencias hacia el uso del condón

Positivas 4.84 0.38 3 5 −2.06 3.03

Negativas 2.01 1.10 1 5 0. 81 −0.14

Consistencia del uso del condón 0.35 0.35 0 1 1.04 −0.53

Tabla 2.
Correlación entre conocimientos de VIH y uso de condón, creencias y uso consistente del condón en estudiantes universita-
rios.

1 2 3 4 5 6 7 8

1. Consistencia del uso del condón

2. Conocimientos: Sintomatología del VIH 0.015

3. Conocimientos: Transmisión del VIH 0.022 0.035

4. Conocimientos: Prevención del VIH 0.155* 0.074 0.486**

5. Conocimientos: Características de ITS 0.031 0.153** 0.250** 0.306**

6. Conocimientos: Uso del condón 0.137 0.088 0.405** 0.299** 0.430**

7. Creencias positivas hacia el uso del condón 0.066 0.050 0.069 0.133** 0.067 0.098*

8. Creencias negativas hacia el uso del condón −0.278** −0.027 −0.060 −0.104* −0.024 −0.071 −0.106*

* La correlación es significativa en el nivel 0.05.
** La correlación es significativa en el nivel 0.01.
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también mencionan aspectos negativos como el miedo, 
el peligro y considerar que es mortal.

Figura 1.
Principales palabras otorgadas por los estudiantes de Psicolo-
gía al estímulo “El VIH y yo”.

Respecto de lo que piensan de una persona con 
VIH, en la figura 2 se muestra que los participantes 
consideran que es una persona “normal”, “enferma” e 
“igual”; mencionan aspectos positivos como “fuerte”, 
“capaz” y “valiosa”, y aspectos negativos como “vulne-
rable” y “discriminada”.

Figura 2.
Principales palabras otorgadas por los estudiantes de Psicolo-
gía al estímulo “Una persona con VIH es…”.

En la figura 3 se muestran las palabras que se rela-
cionan con el trabajo profesional con personas que pade-
cen VIH; los participantes mencionaron que necesitan ser 
empáticos, tener información del tema, ser respetuosos, 
tener cuidado, ser comprensivos, que sería algo normal, 
y que requiere aprendizaje y prevención.

Figura 3.
Principales palabras otorgadas por los estudiantes de Psicolo-
gía al estímulo “Trabajar con personas con VIH”..

Por último, en la figura 4 se muestran las palabras 
que los participantes relacionaron con el estímulo nece-
sario para trabajar con personas con VIH, las cuales se 
asocian con la información y la formación en el área, y 
habilidades actitudinales como empatía, respeto y com-
prensión, entre otras; además de tener interés en trabajar 
con el tema, ser tolerantes y tener apertura.

Figura 4.
Principales palabras otorgadas por los estudiantes de Psico-
logía al estímulo “Qué se necesita para trabajar con personas 
con VIH”.

disCusión

Los objetivos esta investigación fueron 1) identificar el 
nivel de conocimientos acerca de VIH/SIDA, creencias 
hacia el uso del condón, y su relación con el uso del 
condón en estudiantes de Psicología, y 2) conocer su 



Revista Digital Internacional de Psicología y Ciencia Social  |Vol. 7| Núm. 1| Enero-Junio 2021| e-ISSN 2448-8119

29 30

percepción respecto al VIH y del trabajo profesional con 
personas diagnosticadas con VIH.

Referente al primer objetivo, se encontró que los 
estudiantes de Psicología tienen un nivel alto de conoci-
mientos de sintomatología, transmisión y prevención de 
VIH, así como de las características generales de VIH, 
aunque se observa que sólo en los síntomas tuvieron 
más de 95% de respuestas correctas, y en las otras áreas 
entre 83 y 85%; esto indica que están informados acerca 
del tema, pero es necesario identificar en qué áreas es 
necesario aumentar sus conocimientos para que tengan 
la información mínima necesaria al momento de traba-
jar con personas con VIH (Fernández et al., 2013; Mas-
colo et al., 2011), ya que, como se mencionó, es proba-
ble que sean el primer contacto que tienen las personas 
recién infectadas por VIH.

Respecto a los conocimientos del uso del condón 
en relaciones sexuales, es preocupante que en general 
tuvieron una media de 60% de respuestas correctas; 
además, al revisar los valores mínimos y máximos hubo 
participantes que tuvieron 0% de respuestas correctas; 
esto es un área de oportunidad si se considera que los 
estudiantes conozcan qué deben hacer para evitar que 
el condón se rompa o se deslice durante el encuentro 
sexual, como que no deben usar condón femenino y 
masculino al mismo tiempo, el tipo de lubricante que 
puedan usar o cerca de la fecha de caducidad (Robles y 
Díaz-Loving, 2011). Si bien se encuentra en la literatu-
ra que la información es necesaria, pero no suficiente, 
para lograr cambios en el comportamiento, sí se requie-
re como primer paso en el establecimiento de compor-
tamientos preventivos (Guerra, Aldana y Rojas, 2020). 
Lo anterior es relevante si se considera la necesidad de 
congruencia entre lo que hace el profesional y lo que 
transmite (Sharma et al., 2020), por lo cual no basta que 
los futuros profesionales de Psicología sepan qué es el 
VIH, sino que al mismo tiempo tengan una conducta 
sexual segura, por lo que en esta investigación se buscó 
analizar sus creencias y el uso del condón en relaciones 
sexuales en los estudiantes.

En lo que se refiere a las creencias hacia el uso del 
condón, se observa que los estudiantes de Psicología con-
sideran que usar condón en relaciones sexuales es bueno 
para ellos (creencias positivas), respecto a las creencias 
negativas, si bien la media del grupo estuvo por debajo 
de la media teórica (3), esto indicaría que no están de 
acuerdo con las creencias de que el condón es malo en 
las relaciones sexuales; se aprecia que hay estudiantes 
con índices de 1 y de 5, lo cual indica que hay personas 
que sí tienen estas creencias negativas, siendo un punto 
indispensable a considerar respecto a su importancia del 

uso del condón en relaciones sexuales (Bolaños, 2019; 
Gredig, Le Breton, Granados y Solís, 2020).

Respecto al uso del condón en todas y cada una de 
sus relaciones sexuales, se observa que son pocos los 
estudiantes consistentes en el uso del condón, lo cual es 
un aspecto importante para tener en cuenta si se consi-
dera que la única manera de prevenir el VIH en perso-
nas sexualmente activas es el uso correcto y constante 
del condón (Elshiekh, Hoving y De Vries, 2020).

Para corroborar lo anterior, se relacionó la consis-
tencia en el uso del condón con los conocimientos de 
VIH y creencias; se encontró que lo que saben de pre-
vención de VIH y no tener creencias negativas se asoció 
positivamente con el uso del condón en relaciones se-
xuales (Robles y Díaz-Loving, 2011).

Lo anterior se torna relevante en los estudiantes de 
Psicología por dos motivos: 1) porque es necesario di-
señar estrategias de intervención para promover el uso 
del condón en relaciones sexuales, ya que al menos en 
la muestra evaluada se observa que tienen conductas de 
riesgo que los puede hacer susceptibles de infección por 
VIH (Novales-Castro et al., 2019), y 2) de acuerdo con 
Sharma et al. (2020), es indispensable que como profe-
sionales de la salud se adopten estilos de vida saludables 
acordes con lo que se desea promover; en este sentido, 
no basta con que los estudiantes de Psicología estén for-
mados y capacitados en la prevención o tratamiento del 
VIH, sino que además tengan conductas sexuales pre-
ventivas, creencias positivas hacia el uso del condón, así 
como una actitud favorable hacia el trabajo profesional 
con personas con diagnóstico de VIH.

El segundo objetivo estuvo orientado hacia las ac-
titudes y creencias que tienen los estudiantes de Psico-
logía hacia el VIH, así como el trabajo profesional con 
personas con VIH. En primera instancia se analizó qué 
instrumento podría utilizarse que fuese culturalmente 
válido y con propiedades psicométricas adecuadas (Re-
yes-Lagunes, 1993); en dicha revisión se encontraron 
instrumentos que utilizan diversos profesionales, sobre 
todo en médicos y enfermeros (Conejeros, et al., 2010; 
Uribe y Orcasita, 2011); además, de acuerdo con Pine-
da-Roa y Campo-Arias (2018), si bien las actitudes frente 
al VIH no han variado mucho en los últimos años, en 
términos de su evaluación, no se ha encontrado un ins-
trumento con buenas propiedades psicométricas, como 
lo reportan en su investigación acerca de la evidencia 
empírica que presentan de una escala de actitudes refe-
rentes al VIH/SIDA.

Así que se optó por utilizar la estrategia de RSNM 
que, de acuerdo con Reyes-Lagunes (1993), se puede co-
nocer el significado psicológico de uno o varios concep-



Artículo Empírico  | Conocimientos y percepción de estudiantes...| Sánchez-Medina, et al.

31

tos e identificar las conductas que las personas conside-
ran tiene el constructo de interés, y que ha sido utilizada 
en la evaluación de una gran diversidad de constructos y 
ha mostrado evidencia empírica del aporte en la defini-
ción de constructos (Chávez, Zapata, Petrzelová y Villa-
nueva, 2018; Flores-Cano, Reyes-Lagunes, Rivera-Aragón 
y Mansilla-Corona, 2020; Granados, 2019).

En el caso particular de los objetivos de la investi-
gación se utilizó para conocer lo que piensan los estu-
diantes de Psicología acerca del VIH, y del trabajo pro-
fesional con VIH. En la primera parte se observa que 
los participantes asociaron palabras al VIH enfocadas en 
que es una enfermedad, que es mortal y el peligro que 
puede implicar, pero también aspectos de prevención, 
información y responsabilidad; mencionaron dos con-
ductas relacionadas con sexo y condón, y una emoción 
enfocada en el miedo. Grosso modo se distingue que en 
la muestra evaluada se presentan tanto valoraciones po-
sitivas como negativas, lo cual pudiera tener un impacto 
en su conducta sexual (Ebrahimi et al., 2020; Elshiekh, 
Hoving y De Vries, 2020), por lo que se considera ne-
cesario en futuras investigaciones analizar cómo estos 
significados se relacionan con su vida sexual e incluso 
con la presencia de problemas de salud sexual.

En el estímulo “una persona con VIH es”, mencio-
naron palabras descriptivas, positivas y negativas, pri-
mero señalando que es “persona”, “normal” e “igual”; 
segundo mencionando “fuerte”, “capaz”, “cuidadosa” y 
“valiosa”; y por último “enferma”, “vulnerable” y “dis-
criminada”. De manera general las palabras descripti-
vas ocuparon los primeros lugares, esto podría deberse 
a que los participantes pueden tratar de ser neutrales al 
momento de definir a una persona con VIH (Feyissa et 
al., 2019; Mak et al., 2015). Es necesario atender si esta 
valoración negativa de los estudiantes es algo que per-
ciben por parte de la sociedad, o si es la manera en que 
ellos lo perciben, de manera que se pueda tener un in-
dicador que permita diseñar estrategias de intervención 
para, por un lado, modificar las creencias de los estu-
diantes de Psicología y, por otro lado, para que puedan 
cambiar estas creencias en la población en general.

Cuando se les preguntó acerca del trabajo y qué se 
necesita para trabajar con personas con VIH, dentro de 
las principales palabras que los estudiantes reportaron 
están ser empáticos, tener información y ser respetuo-
sos; esto es relevante si se considera que son habilida-
des actitudinales que deben poseer los psicólogos en su 
quehacer profesional, y más aún tratándose de personas 
con VIH, porque se ha encontrado que las actitudes del 
profesional influyen en la eficacia del tratamiento (Mar-
shall et al., 2017; Peer et al., 2020).

ConClusiones

Todo profesional de la salud debe tener una congruen-
cia entre lo que hace y lo que transmite, y debe llevarse 
a cabo desde su formación. En el caso particular de la 
atención de personas con VIH, hay algunas creencias 
respecto a ella que podrían dificultar la intervención 
psicológica hacia este sector de la población; si bien es 
necesario un trabajo multidisciplinario, en el caso de la 
Psicología no es un área muy explorada en compara-
ción con médicos y enfermeros, por lo cual es necesario 
generar investigación al respecto.

Con base en los resultados obtenidos se puede decir 
que la muestra evaluada tiene conocimientos adecuados 
de VIH, pero no del uso del condón, lo cual pude tener 
un impacto en su salud sexual y en la posible atención 
que pudieran brindar a personas con VIH. Si bien tienen 
creencias favorables hacia su uso, no necesariamente se 
asocia con la conducta sexual de los estudiantes, en par-
ticular sobre usarlo en todas y cada una de sus relaciones 
sexuales; en este sentido es necesario un entrenamiento 
en habilidades para promover el uso correcto y consis-
tente del condón (Fernández et al., 2013; Sharma et al., 
2020), para que los universitarios puedan tener un com-
portamiento sexual seguro y eviten problemas de salud 
sexual, como lo es la infección por VIH (Novales-Castro 
et al., 2019; Robles y Díaz-Loving, 2011).

Respecto a la percepción del trabajo profesional, 
no se encontraron instrumentos para su evaluación; sin 
embargo la estrategia de RSNM permitió tener un pa-
norama general de la percepción de los estudiantes de 
Psicología; los resultados mostraron que tienen una va-
loración positiva hacia intervenir con personas con VIH; 
como ya se mencionó, el siguiente paso es identificar 
qué habilidades profesionales deberían tener y con cuá-
les cuentan para que puedan brindar atención con una 
actitud ética y profesional (Pittenger et al., 2019).

Si bien estos resultados ofrecen un panorama ge-
neral de los conocimientos que tienen acerca del VIH y 
el condón, de las creencias relacionadas con el uso del 
condón y de la percepción del trabajo profesional con 
personas diagnósticas por este virus, es necesario desta-
car que es indispensable ampliar la muestra para saber 
si sucede lo mismo o qué diferencias hay.

Por otro lado, no se contó con instrumento válido 
y confiable para evaluar las actitudes hacia el trabajo 
profesional con personas con VIH, por lo que se decidió 
utilizar la estrategia de RSNM, de manera que es una 
aproximación que permite indagar acerca de sus per-
cepciones; además, los resultados obtenidos permitirán 
el diseño de un instrumento de evaluación para tener 
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un instrumento culturalmente válido en estudiantes de 
Psicología y poder evaluar sus actitudes hacia el trabajo 
profesional con personas diagnosticadas con VIH.

A lo largo del trabajo se menciona la importancia 
del desarrollo de habilidades por parte de los estudian-
tes de Psicología en la atención del VIH; sin embargo, en 
esta investigación no se delimitó qué habilidades son las 
que deben tener ni se evaluó cuáles de esas habilidades 
tienen; según se indicó, esta es una segunda etapa de la 
investigación en que se buscará identificar y evaluarlas 
para de esta manera hacer una evaluación completa de 
la atención integral que debe tener todo psicólogo en 
la atención de sujetos con VIH, y que dicha evaluación 
sirva como una evaluación diagnóstica en el diseño de 
programas de formación.
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