
 

3 
 

Índice 

1. INTRODUCCIÓN ........................................................................................................ 4 

2. MARCO TEÓRICO ...................................................................................................... 6 

2.1. Un enfoque desde los derechos humanos ....................................................... 6 

2.2. El concepto de discriminación ........................................................................ 8 

2.3. Protección internacional con la discriminación ............................................ 11 

2.4. Reconocimiento constitucional del derecho a la igualdad y la prohibición de la 

discriminación ...................................................................................................... 14 

2.5. Ley 4/2018, de 11 de junio, por la que se modifica el texto refundido de la Ley 

General para la Defensa de los Consumidores y Usuarios y otras leyes complementarias

 ......................................................................................................................................... 18 

3. ESTUDIO DE IMPLEMENTACIÓN DE LA LEY 4/2018 ....................................... 23 

4. CONCLUSIONES ...................................................................................................... 30 

5. ANEXO ....................................................................................................................... 34 

6. BIBLIOGRAFÍA ........................................................................................................ 39 

 

 

 

  

  

  

  

  


